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Att folja upp verksamheten infor arsredovisningen

| drsredovisningen foljer vi upp delmalen, och en uppféljning ska alltid innehalla
en analys.

o | detfdrsta steget foljs aktiviteterna upp. Beskriv hur arbetet med
aktiviteten har gatt, och vad ni bedémer att det har lett till.

Aktiviteterna ldggs in i samband med verksamhetsplaneringen i bérjan av dret, och
kan sdklart ocksa fyllas pd under dret. Om ni inte lagt till aktiviteter sa blir
uppféliningen svarare, och er verksamhet synliggdrs inte pd samma sdtt i Stratsys.

e | det andra steget fljs eventuella egna verksamhetsmal upp.

Dessa har ni satt upp i samband med verksamhetsplaneringen. For vissa delmdl
behévs inga egna verksamhetsmdl, men ibland kan verksamheten vilja
konkretisera vad delmdlet betyder just for dem. | det fall ni har satt upp
verksamhetsmal s@ ska detta séklart ocksa foljas upp.

e | det tredje steget foljs delmalet upp utifran er verksamhets perspektiv.

Analysen borjar i verksamheterna. Ta hjalp av Koladas nyckeltal fér Agenda 2030
och andra nyckeltal, statistik och indikatorer ni bedémer ar givande att anvanda.
Tank pa att statistik inte ar lika med sanning utan ett av flera bidrag for att
beskriva verkligheten. Chefer och medarbetares kunskap och erfarenhet fran
verksamheten ar ocksa en viktig del av bedémning och analys.

Det behdvs en analys som inkluderar:

o Varfor har ett resultat blivit som det blivit?
 Vilka ar bakomliggande orsaker till att uppsatta mal inte nas eller
dvertraffas?

Tank ocksa pa att:

o Fokusera pa avvikelserna. Det ar viktigt att fokusera pa de omraden dar
det finns avvikelser fran forvantat resultat. En avvikelse kan vara att
politiska mal inte uppnas eller att resultaten ar samre eller battre an
forvantat, eller att nagot sticker ut vid jamférelser med andra kommuner.
Det ar viktigt att synliggdra om resultaten skiljer sig for olika grupper,
exempelvis mellan kvinnor och man, var i kommunen invanarna bor,


https://www.kolada.se/verktyg/jamforaren/?_p=jamforelse&focus=16565&tab_id=130255

alder, utrikes- eller inrikesfédda osv. Pa sa satt synliggor vi var behovet av
mer insatser och resurser ar storst.

Ibland ar det saklart ocksa intressant att veta om arbetet flyter pd i bra
takt, och utvecklingen gar som férvantat. Men utrymmet i uppféljningen ar
ocksad begransad sa gor en bedémning vad som kanns viktigt att lyfta
fram.

e SOk orsaker till avvikelserna. Att soka och forsta bakomliggande orsaker
till avvikelserna ar ett avgdrande steg for att lyckas i det fortsatta arbetet.
SOk orsakssamband och avsatt tid for att titta pa fordjupad statistik. Det
bor ske en dialog med olika kompetenser, intern och extern, for att skapa
ett sa bra kunskapsunderlag som méjligt.

o Reflektera, dra slutsatser och beskriv atgarder. Sammanfatta de
orsaker till problem som identifierats i de féregdende stegen och fundera
pa hur dom kan rattas till. Hur ska problemen I6sas? Det handlar inte om
detaljerade atgarder eller forbattringsprojekt utan snarare vilka
ageranden som kan leda till férbattring.

Beddmning av maluppfyllelse

| slutdndan gors en beddmning av huruvida delmalet kommer att uppnas till ar
2030 eller inte. Beddmningen baseras pa analysen och gors enligt foljande logik:

— Vi ligger bra till for att uppfylla malet.
<> — Vi ar pa ratt vag for att uppfylla malet, men det gar fér langsamt.
. — Annu inga atgarder, eller utvecklingen gar at fel hall. Atgérder kravs.



